TERMOS DE PRIVACIDADE — DE ACORDO COM A LEI GERAL DE PROTECAO
DE DADOS - LGPD

Nos da Fatec — Faculdade de Tecnologia do Vale do Ivai de Ivaipord, estamos
empenhados em salvaguardar a sua privacidade ao utilizar as nossas plataformas e
sistemas, dentre eles (Edubox — sistema académico, Ambiente Virtual de
Aprendizagem - AVA — Biblioteca Digital e Biblivre- Software para gestdo de
Bibliotecas, site da IES, Canal do Youtube da IES ou curso, facebook, Instagran,
linkdedin.

Este termo tem a finalidade de deixar mais claro possivel a nossa politica de
coleta e compartilhamento de dados, informando sobre os dados coletados e como os

utilizamos.

Ao utilizar estas plataformas, vocé declara o seu expresso consentimento para
podermos coletar e armazenar informacdes sobre vocé quando julgarmos adequado,

a protecdo de nossos servigos tais como:

. Informacdes que vocé oferece. Podemos coletar dados fornecidos por
vocé no cadastro, tais como nome e sobrenome, endereco para correspondéncia,
endereco de e-mail, informacgdes de pagamento, endereco IP, outras informacdes de
contato online ou numero de telefone, foto e demais informacdes requeridas no
cadastro ou vinculados as midias utilizados no login.

. Conteudos de seu interesse. Podemos coletar o contetdo das areas
de seu interesse quando vocé usar nossos servicos, como quando realiza uma
pesquisa, acessa ou cria conteudos e cadastra uma conta, cria ou compartilha
comentarios os conteudos, etc.

. Comunicacao. Podemos registrar e gravar todos os dados fornecidos
em toda comunicacdo realizada com nossa equipe, seja por correio eletrdnico,
mensagens, telefone ou qualquer outro meio.

o InformacOes sobre pagamento. Ao submeter seus dados para
pagamento, podemos coletar informacdes sobre a compra ou transagéo. Isso abrange
sua informacdo de pagamento, como dados de seu cartdo de crédito ou débito,
informacdes de conta e autenticagéo, aléem dos dados de faturamento, tais como

endereco completo, CPF e CNPJ.



o Endereco eletronico (e-mail). Ao fazer o login nas plataformas,
podemos coletar o seu e-mail para fins cadastrais, pelo qual ocorrerdo as
comunicacdes de atualizagcOes de plataforma, promocdes gerenciamento de sua
conta.

o Cookies. Registramos os dados de sua visita a plataforma através de
cookies e outras tecnologias de rastreamento incluindo o seu endereco IP e nome de
dominio, a versao do seu navegador e do seu sistema operacional, dados de trafego

on-line, dados de localizagéo, logos da web e outros dados de navegacgéo.
FINALIDADES UTILIZACAO DESSAS INFORMACOES

A utilizar as plataformas vocé AUTORIZA EXPRESSAMENTE uso dessas
informagdes para as seguintes finalidades:

. Fornecer, melhorar e desenvolver os servigos disponiveis. Usamos
cookies e tecnologias semelhantes para fornecer e apoiar nossos servicos, através da
personalizacdo do conteudo compartilhado, para garantir que o conteddo da
plataforma seja relevante.

. Construcao de conteudo. Todo conteudo compartilhado, ou divulgado,
seja através de comentarios, dicas e sugestdes de melhorias compdem o banco de
dados da plataforma viabilizando a melhoria e conhecimento do produto pelos demais
USUArios.

o Para reorganizar ou fazer mudancgas operacionais e gerenciais da
plataforma. Os dados coletados serdo utilizados na avaliacdo de eventuais
negociacfes para venda/cessdo de plataforma a terceiros: para uma eventual
reorganizacao interna, com a transferéncia de dados a terceiros (Ou seus assessores)
como parte de um processo de due diligence com a finalidade de analisar uma
proposta de venda ou de reorganizacao.

o Monitoramento de uso. Utilizamos seus dados para monitorar atividade
e transacgdes, com a finalidade de garantir a qualidade do servigco o atendimento a leis
aplicaveis, o cumprimento de procedimentos e para combater a fraude.

o Obrigacbes legais. Compartilhamos seus dados com terceiros para
cumprir as exigéncias legais, regulatorias ou fiscais envolvendo a divulgacdo seus

dados pessoais a terceiros, a um tribunal, reguladores ou agéncias governamentais.



COMPARTILHAMENTO DE DADOS

Compartilhamos os seus dados com empresas parceiras que atuam na linha
de fornecimento dos servi¢gos contratados de marketing, para fins de viabilizar
pagamentos e o0 processamento de dados, bem como para tornar o produto mais

relevante e eficiente a sua finalidade.
ONDE ARMAZENAMOS E PROCESSAMOS SEUS DADOS

Os dados coletados podem ser armazenados e processados no Brasil e em
qualquer outro pais escolhido para operar eficientemente, melhorar o desempenho e

proteger os dados no caso de uma falha ou outro problema.
RESPONSABILIDADE DO CONTROLADOR E MEDIDAS DE SEGURANCA

Todos os dados que vocé nos fornece sao tratados unicamente para atingir a
finalidade acima listadas. Esses dados sdo armazenados em servidores seguros
nossos ou de fornecedores contratados, acessados e utilizados de acordo com nossas
politicas e padrées de seguranca. Todo o trafego entre nossos seguidores ou entre o
seu computador e nossos servidores é encriptado através do protocolo seguro SSL,

ou semelhante.

Tomamos medidas de boas préaticas e certificacfes existentes no mercado para
garantir os dados que coletamos sejam processados de acordo com seguranca onde

guer que os dados estejam localizados.

O acesso ao seu perfil € de responsabilidade exclusivamente sua, por meio de
uma senha (ou por meio de outra midia escolhida) que lhe permite acessar certas
partes de nossos sites, sendo de sua responsabilidade manter esta senha confidencial

e por cumprir com quaisquer outros procedimentos de seguranca.

Nunca solicitaremos sua senha, e pedimos que vocé ndo € compartilhe com

ninguém

A seguranca e confiabilidade dos dispositivos dos quais vocé utiliza para

acessar nossos servicos, tais como computadores, celulares, tabletes ou outros



dispositivos, é de total responsabilidade sua. Vocé deve por meio de proprios buscar
proteger os sistemas operacionais desses dispositivos contra qualquer ameaca

externa.
QUANTO TEMPO VAMOS ARMAZENAR SUAS INFORMACOES

N6s manteremos as informacgfes que coletamos de vocé até que ocorra a
solicitacdo de exclusdo definitiva por sua parte. Nesse caso, nOs cessaremos
imediatamente a utilizacdo dos seus dados para fins comerciais, porém
armazenaremos 0s seus dados por até dois anos apds a solicitacdo ou engquanto

tenhamos obrigac¢des legais, tributérios ou judiciais a cumprir com tais dados.

Caso vocé venha a recadastrar-se na plataforma apds a solicitacao de excluséao

de dados, n6s poderemos voltar a utilizar os seus dados armazenados.

Vocé pode excluir sua conta a qualquer momento. Mas lembre-se de que os
comentarios informacdes, cépias ou reproducdes do contetudo disponibilizado por

vocé devem ser apagados por vocé no local publicado.

DADOS DO CONTROLADOR DE DADOS

A gestéo dos seus dados € feita por Olair Fialho Junior, e vocé pode entrar em
contato com a pessoa responsavel pelos seus dados através do e-malil
controladordedados@rhemaeducacao.com.br e pelo telefone 43 31526464 Vocé

também tem o direito de contratar diretamente Autoridade de Protecdo de Dados

brasileira.
DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS

O titular dos dados pessoais podera obter do controlador, em relagdo aos dados

do titular por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisicéo:

1. Confirmacéo da existéncia de tratamento
2. Acesso aos dados
3. Conhecam de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.


mailto:controladordedados@rhemaeducacao.com.br

4, Anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessario
excessivos ou tratados em desconformidade com dispositivo nessa lei.

5. Portabilidade dos dados e outro fornecedor de servicos produto,
mediante requisi¢éo expressa, de acordo com o regulamento da autoridade Nacional,
observadas os segredos comercial e industrial.

6. Eliminacdo dos dados pessoais tratados com consentimento do titular,
exceto nas hipoteses previstas no art. 16 da LGPD.

7. Informacdo das entidades publicas e privadas com 0s quais o
controlador realizou uso compartilhado de dados

8. Informacdes sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e
sobre as consequéncias da negativa.

9. Revogacdo do consentimento dos termos do paragrafo quinto do art.
oitavo da LGPD.

COMO ACESSAR E CONTROLAR SUAS INFORMACOES PESSOAIS

Vocé pode cancelar ou se descadastrar de forma total ou parcial da plataforma
com pedido expresso de excluséo total ou de seus dados, por meio de e-mail para
controladordedados@rhemaeducacao.com.br

Vocé pode igualmente solicitar informacdes, alteracdo, esclarecimentos ou
exclusao do seus dados por meio do contato
controladordedados@rhemaeducacao.com.br

Vamos exercer imediatamente as solicitagcdes, nos termos da lei de protecéo
de dados aplicavel.

COMO ENTRAR EM CONTATO CONOSCO

E-mail: controladordedados@rhemaeducacao.com.br

Mensagem: 43 99911-8405
Telefone: 43 31526464 —Setor de Tl

Endereco: Avenida Brasil, 45 — Ivaipord — Parana - CEP 86870 -000
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